鲁外职院综字〔2016〕1号
关于印发《餐饮中心经营管理方案》的通知
各中层部门、单位：

《餐饮中心经营管理方案》已经党委会研究通过，现印发实施。
山东外贸职业学院

2016年4月7日
餐饮中心经营管理方案
一、管理模式和原则

餐饮中心管理模式为学院统一经营管理，原则上主体经营项目自主经营，特色经营项目监督经营（承包经营）。餐饮中心经营是以为师生提供优质餐饮服务为宗旨，坚持公益性原则，不以盈利为目的。

二、管理机构设置

1.学院成立由分管后勤院领导、总务处、工会、纪委监察室、财务审计处、学生工作处主要负责人参与的餐饮工作领导小组，负责对学院餐饮工作实行宏观领导、监督、调控。

2.在总务处下设餐饮中心，对学院所有经营业务进行经营管理。

3.餐饮中心下设食品安全检测室、仓储保管室、加工消毒班组及内部监督经营班组。

4.餐饮中心管理部门人员安排如下：

（1）主任1人、副主任1人、管理员1人。

（2）李沧校区设食品安全员、仓库保管员各1人。

（3）市南校区设综合管理员1人。

（4）设备维修管理员1人。

三、管理人员职责

餐饮中心负责聘任集体经营员工，接受纪检监察部门的监督。对所聘人员依法签订用工合同，实行契约化管理。

1.餐饮中心主任负责对餐饮中心全面管理，主要负责经营方针政策的制定及调整。

2.餐饮中心副主任协助主任工作，主要负责“阳光食品工程”采购、人事薪酬管理、经营管理、财务数据统计及核销等。

3.管理员为学院正式员工，协助主任、副主任工作，兼任各餐厅经理，主要负责一线生产管理，保障安全生产；领导食品安全员及综合管理员落实食品安全责任。

4.食品安全员（具有资格证书）负责原材料、餐具消毒检验检测，日常操作流程监督检查、饭菜留样、健康体检、食品安全培训及食品药品监督管理局所规定的食品安全员责任义务。

5.仓库保管员负责所有食品原材料及低值易耗品的验收、储存、发放工作，建立并做好相关账目记录，定期做好盘点工作。

6.综合管理员负责对市南校区监督经营部门的全面监督管理工作，包括食品安全管理、仓库管理、菜价核算监督管理等。
7.设备维修管理员负责餐饮中心所有设备的管理与维护。

四、财务管理

1.餐饮中心财务由学院财务审计处直接管理，实行独立核算。

2.售饭系统纳入学院一卡通系统，除教工餐厅外，全院餐厅窗口禁止收取现金。

3.保证现有饭菜价格相对稳定。

4.经营期间，餐饮中心收取监督经营班组的管理费用于日常公共管理开支。

5.餐饮中心正式在编管理人员的工资、福利等待遇由学院发放。

餐饮中心财会人员（2人）的工资、社保、福利等由学院负担，餐饮中心代付。

6.设备添置、维修及其他单项维修500元以上的费用由学院负担，500元以下的由餐饮中心负担。监督经营户承担自用500元以下单项设备的添置及全部设备维修费用。固定资产类设备由学院统一采购，餐饮中心负责使用维修及养护管理，由总务处负责监督管理，因使用不当造成损坏的，由责任人赔偿。

7.低值易耗品由学院统一招标确定供应商供货，仓库保管员负责收发存管理和台账登记。

8.主要食材由餐饮中心按照青岛市“阳光食品工程”联合采购规定统一进行采购。

9.学院按照国家政策对餐饮中心进行补贴。

五、经营模式

（一）李沧校区

李沧校区根据师生就餐实际需求，采取学院集体经营与监督经营相结合的方式保障供餐。监督经营业户需按照营业额的10%-15%比例向餐饮中心缴纳管理费。

（二）市南校区

1.市南校区采取监督经营模式。    

2.对市南校区监督经营户收取固定金额的管理费，费用用于支付市南校区公共费用支出，管理费用额度为5万元/年。

3.市南校区综合管理员受餐饮中心直接管理，代表餐饮中心对监督经营户原材料采购、菜价核定、食品安全等进行全面监督管理。

（三）监督经营模式

每年暑假以竞岗方式由餐饮中心工作领导小组确定监督经营户。餐饮中心与其签订《监督经营协议》并对其经营行为监督管理，对无法达到经营要求的监督经营户，根据《监督经营协议》予以相应处理直至解约清退。所有引进的监督经营户一律缴纳保证金5万元，用于经营违约处理、食品安全责任事故、劳动合同争议备用。

六、学院监管

1.学院餐饮工作领导小组，负责对餐饮中心工作实行宏观领导、监督、调控。

2.总务处依据《学院餐饮中心经营管理方案》对餐饮中心的工作进行日常监管。

3.如遇市场物价持续大幅上涨及政府相关政策改变时，需向学院餐饮领导小组报批后，相应调整价格。

4.学院审计部门要定期对餐饮中心经营及财务状况进行审计，并将审计情况报餐饮工作领导小组。
5.责任追究：出现重大事故，按照事故的性质级别，根据相关法律法规，追究相关人员责任。
山东外贸职业学院院长办公室　　              2016年4月7日印发
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